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OBJETIVOS 

• Profundizar los productos farmacéuticos disponibles en las 
farmacias 

• Comprenderán los fundamentos de la IA y su aplicación en 
farmacias   

• Podrán identificar oportunidades para implementar IA en sus 
negocios   

• Tendrán un plan inicial para la adopción de herramientas de IA 
• Estarán preparados para enfrentar los desafíos éticos y prácticos 

de la implementación de IA 

 

BENEFICIOS: 

• Los participantes comprenderán los fundamentos de la IA y su 
aplicación en farmacias. 

• Podrán identificar oportunidades para implementar IA en sus 
negocios. 

• Tendrán un plan inicial para la adopción de herramientas de IA. 
• Estarán preparados para enfrentar los desafíos éticos y prácticos 

de la implementación de IA. 



 

 

PROGRAMA  

 

Nivel 1/Sesión 1: Introducción a la IA y su impacto en las farmacias 

Objetivos: 

- Entender qué es la IA y cómo puede aplicarse en las farmacias. 

Contenido: 

- Diccionario de IA para principiantes. 

- Ejemplos prácticos de cómo las farmacias están aprovechando la IA 
para mejorar sus operaciones. 

Ejercicio: Mi primer chatbot. 

 

Nivel 1/Sesión 2: Innovación en el Modelo de Negocio con IA 

Objetivos: 

- Aprender a utilizar IA para innovar en el modelo de negocio. - 
Introducción a la IA y su relevancia en el sector farmacéutico 

- Introducir nuevos servicios o productos basados en IA. 

Contenido: 

- Cómo identificar nuevas oportunidades de negocio con IA. 

- Creación de un modelo de negocio apoyado en IA: análisis de datos 
de clientes, personalización de ofertas. 

Ejercicio: Desarrollar una propuesta utilizando IA para un nuevo servicio 
en la farmacia. 

 

Nivel 2/Sesión 1: Optimización de procesos en tienda con IA 

Objetivos: 



 

- Mejorar la eficiencia operativa de la farmacia usando IA. 

- Oportunidades relacionadas con los inventarios de la tienda. 

Contenido: 

- Herramientas de IA para gestión de inventarios. 

Ejercicio: Implementar un sistema básico de detección de fraudes en la 
gestión de inventarios utilizando una herramienta de IA 

recomendada en clase. 

 

Nivel 2/Sesión 2: Cómo Utilizar IA para Aumentar mis Capacidades 
como Empleado o Dueño de una Farmacia. 

Objetivos: 

- Fomentar la colaboración y el aprendizaje continuo con IA. 

- Comprender el valor de la IA como colaborador en vez de competidor 
por mi puesto de trabajo. 

Contenido: 

- Herramientas de IA para pensar mejor y resolver problemas. 

Ejercicio: Crear un tutor ajustado a mi negocio y mis necesidades 
personales. 


